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Åú¬âøîëČóìäòÛÜäñËóËÚ: ÂóäÉÕØñÿÛöãÚëõØÙõĂÚáúâõÜòÎÎóÂóäĀßØã°ĀÝÚăØã 
ìÚ¬èãÈóÚØöćäòÛÝõÕËîÛ: ëČóÚòÂÈóÚëóÙóäÔëùÃÉòÈìèòÕßñÿãó 
ÂäñØäèÈ: ÂäñØäèÈëóÙóäÔëùÃ 
 
1. ËøćîÂäñÛèÚÈóÚ: ÂóäÉÕØñÿÛöãÚëõØÙõĂÚáúâõÜòÎÎóÂóäĀßØã°ĀÝÚăØã 

2. ìÚ¬èãÈóÚÿÉóÃîÈÂäñÛèÚÈóÚ: ëČóÚòÂÈóÚëóÙóäÔëùÃÉòÈìèòÕßñÿãó 

3. ÜäñÿáØÃîÈÈóÚÛäõÂóä: ÂäñÛèÚÈóÚØöćÿËøćîâāãÈìæóãìÚ¬èãÈóÚ  

4. ìâèÕìâú¬ÃîÈÈóÚÛäõÂóä: ÉÕØñÿÛöãÚ  
5. ÂÏìâóãØöćĂìîČóÚóÉÂóäîÚùÎóÖ ìäøîØöćÿÂöćãèÃîÈ: 
1) ß.ä.Û. ÅùâÅäîÈĀæñë¬ÈÿëäõâáúâõÜòÎÎóÂóäĀßØã°ĀÝÚăØã ß.é. 2542 

 
6. äñÕòÛÝæÂäñØÛ: ÛäõÂóäØöćâöÅèóâëČóÅòÎÕóÚÿéäêÑÂõÉ/ëòÈÅâ  

7. ßøĈÚØöćĂìÛäõÂóä: ë¬èÚÂæóÈ, ë¬èÚáúâõáóÅ  

8. ÂÏìâóãÃîÛòÈÅòÛ/ÃîÖÂæÈØöćÂČóìÚÕäñãñÿèæó ăâ¬âö  

äñãñÿèæóØöćÂČóìÚÕÖóâÂÏìâóã / ÃîÂČóìÚÕ ðæð  0 èòÚ  
9. Ãîâúæë×õÖõ 
 ÉČóÚèÚÿÊæöćãÖ¬îÿÕøîÚ Ɩ  

 ÉČóÚèÚÅČóÃîØöćâóÂØöćëùÕ 0  
 ÉČóÚèÚÅČóÃîØöćÚîãØöćëùÕ 0  
10. ËøćîîóÈîõÈÃîÈÅú¬âøîÜäñËóËÚ ÂóäÉÕØñÿÛöãÚëõØÙõĂÚáúâõÜòÎÎóÂóäĀßØã°ĀÝÚăØã  
11. Ë¬îÈØóÈÂóäĂìÛäõÂóä  
1) ë×óÚØöćĂìÛäõÂóä ëČóÚòÂÈóÚëóÙóäÔëùÃÉòÈìèòÕßñÿãó ÈóÚßòÓÚóÛùÅæóÂä ËòĈÚ Ƙ Ö÷ÂëČóÚòÂÈóÚëóÙóäÔëùÃ
ÉòÈìèòÕßñÿãó áóãĂÚéúÚã°äóËÂóäÉòÈìèòÕßñÿãó ƜƖƘ ìâú¬ ƗƗ ×ÚÚßìæāãÙõÚ ÖČóÛæÛóÚȪîâ îČóÿáîÿâøîÈ 
ÉòÈìèòÕßñÿãó ƛƜƖƖƖ āØäéòßØ° Ɩ ƛƚƚƖ ƟƗƘƝ · ƞ/ÖõÕÖ¬îÕèãÖÚÿîÈ Ô ìÚ¬èãÈóÚ 
äñãñÿèæóÿÜõÕĂìÛäõÂóä ÿÜõÕĂìÛäõÂóäèòÚ ÉòÚØä° ×÷È èòÚéùÂä° (ãÂÿèÚèòÚìãùÕØöćØóÈäóËÂóäÂČóìÚÕ) ÖòĈÈĀÖ¬ÿèæó 
08:30 - 16:30 Ú. (âößòÂÿØöćãÈ) 
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ìâóãÿìÖù - 
 

12. ìæòÂÿÂÔÒ° èõÙöÂóä ÿÈøćîÚăÃ(×óâö) ĂÚÂóäãøćÚÅČóÃî ĀæñĂÚÂóäßõÉóäÔóîÚùÎóÖ 
12.1 ÛùÅÅæÌ÷ćÈâöëõØÙõÉÕØñÿÛöãÚëõØÙõĂÚáúâõÜòÎÎóÂóäĀßØã°ĀÝÚăØãÖîÈâöëòÎËóÖõăØãĀæñâöÅùÔëâÛòÖõÕòÈÚöĈ 
 
   - ÿÜĆÚÝúÅõÕÅÚÖČóäòÛãóĀÝÚăØãìäøîÖČóäóÂóäĀßØã°ĀÝÚăØã 
 
   - ÿÜĆÚÝúÜäòÛÜäùÈìäøîßòÓÚóÖČóäòÛãóĀÝÚăØãìäøîÖČóäóÂóäĀßØã°ĀÝÚăØã 
 
   -ÿÜĆÚÝúëøÛØîÕÖČóäòÛãóĀÝÚăØãìäøîÖČóäóÂóäĀßØã°ĀÝÚăØã 
 
12.2 ăâ¬äòÛÉÕØñÿÛöãÚëõØÙõĂÚáúâõÜòÎÎóÂóäĀßØã°ĀÝÚăØãÿâøćîÚóãØñÿÛöãÚÿìĆÚè¬ó 
 
   - ÿÜĆÚÖČóäòÛãóĀÝÚăØãÃîÈËóÖõìäøîÖČóäóÂóäĀßØã°ĀÝÚăØãÃîÈËóÖõìäøîÿÜĆÚÖČóäòÛãóĀÝÚăØãØòćèăÜìäøîÖČóäó
ÂóäĀßØã°ĀÝÚăØãØòćèăÜ ìäøî 
 
   - ÿÜĆÚÖČóäòÛãóĀÝÚăØãë¬èÚÛùÅÅæØöćÜäùÈāÕãăâ¬ĂËìæòÂÂóäĀßØã°ĀÝÚăØã ÿË¬Ú ĂËëóäëÂòÕÉóÂßøË ëòÖè° ìäøîÉùæËößØöćâõĂË¬
ëóäëÂòÕÕòĈÈÿÕõâÖóâÙääâËóÖõ ìäøîĂËèõÙöÂóäĀÜääúÜØöćâõĂË¬ÂóäĀÜääúÜîã¬óÈìãóÛ 
 
12.3 ÿâøćîăÕÜäñÂóéÅČóÃîāÇêÔóÅČóÃîÉÕØñÿÛöãÚëõØÙõäóãĂÕą Ô ëČóÚòÂÈóÚÚóãØñÿÛöãÚ ĀæñîÈÅ°ÂäÜÂÅäîÈë¬èÚ
ØîÈ×õćÚĀæè ìóÂÛùÅÅæĂÕÿìĆÚè¬óÖÚâöëõØÙõÉÕØñÿÛöãÚëõØÙõĂÚáúâõÜòÎÎóÂóäĀßØã°ĀÝÚăØãÚòĈÚ ëóâóä×ãøćÚÅČóÅòÕÅóÚÖ¬î
ÚóãØñÿÛöãÚßäîâØòĈÈĀëÕÈìæòÂÑóÚÜäñÂîÛáóãĂÚ 60 èòÚ ÚòÛÉóÂèòÚØöćâöÂóäÜõÕÜäñÂóéāÇêÔó 
 
12.4 ÂäÔöØöćâöÝúãøćÚÅČóÃîÉÕØñÿÛöãÚëõØÙõĂÚáúâõÜòÎÎóÂóäĀßØã°ĀÝÚăØãä¬èâÂòÚìæóãÅÚ 
 
 ÚóãØñÿÛöãÚÉñÂČóìÚÕèòÚëîÛëèÚĀæñĀÉÈăÜãòÈÝúÃîÉÕØñÿÛöãÚØùÂÅÚ āÕãîóÉÿäöãÚÝúÃîÉÕØñÿÛöãÚâóĂì×îãÅČó 
ËöĈĀÉÈ ìäøîë¬ÈÿîÂëóäìäøîëõćÈĂÕÿßõćâÿÖõâÂĆăÕ ĀæñÿâøćîâöÝæÂóäèõÚõÉÊòãĀæè ÉñĀÉÈÅČóèõÚõÉÊòãăÜãòÈÝúÃîÉñØñÿÛöãÚØùÂÅÚ 
 
12.5 ÂäÔöØöćâöÝúãøćÚÅČóÃîÉÕØñÿÛöãÚëõØÙõĂÚáúâõÜòÎÎóÂóäĀßØã°ĀÝÚăØãîã¬óÈÿÕöãèÂòÚìæóãÅÚāÕãăâ¬ăÕä¬èâÂòÚ 
 
   1) ĂìÛùÅÅæÌ÷ćÈăÕãøćÚÅČóÃîÉÕØñÿÛöãÚăèÂ¬îÚ ÿÜĆÚÝúâöëõØÙõÉÕØñÿÛöãÚ 
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   2) ìóÂãøćÚÅČóÃîĂÚèòÚĀæñÿèæóÿÕöãèÂòÚ ĂìØČóÅèóâÖÂæÈÂòÚè¬óÉñĂìÛùÅÅæĂÕâöëõØÙõ ìäøîâöëõØÙõä¬èâÂòÚ ìóÂÖÂæÈÂòÚ
ăâ¬ăÕáóãĂÚÿèæóØöćÚóãØñÿÛöãÚÂČóìÚÕ ĂìÅú¬ÂäÔöÚČóÅÕöăÜëú¬éóæáóãĂÚ 90 èòÚ ÚòÛĀÖ¬èòÚëõĈÚäñãñÿèæóØöćÚóãØñÿÛöãÚ
ÂČóìÚÕ ìóÂăâ¬ÕČóÿÚõÚÂóäĂìãÂÿæõÂÅČóÃîÃîÈÛùÅÅæÿìæ¬óÚòĈÚ 
 
12.6 ÝúÃîÉÕØñÿÛöãÚëóâóä×îùØÙäÔ°ÅČóëòćÈãÂÅČóÃîÉÕØñÿÛöãÚÃîÈÚóãØñÿÛöãÚăÕ āÕãâöÅÔñÂääâÂóäÅùâÅäîÈĀæñ
ë¬ÈÿëäõâáúâõÜòÎÎóÂóäĀßØã°ĀÝÚăØãÿÜĆÚÝúèõÚõÉÊòã ìóÂÅČóëòćÈÃîÈÚóãØñÿÛöãÚăâ¬×úÂÖîÈ ĂìÚóãØñÿÛöãÚÕČóÿÚõÚÂóä
ÿÂöćãèÂòÛÅČóÃîÉÕØñÿÛöãÚäóãÚòĈÚÖ¬îăÜ 
 
12.7äñãñÿèæóÕČóÿÚõÚÂóääèâ 
 
 - ÂäÔöÝúãøćÚÅČóÃîäóãÿÕöãè ăâ¬âöÝúÅòÕÅóÚ äñãñÿèæóÕČóÿÚõÚÂóääèâ 74 èòÚØČóÂóä 
 
         - ÂäÔöÝúãøćÚÅČóÃîäóãÿÕöãè âöÝúÅòÕÅóÚ äñãñÿèæóÕČóÿÚõÚÂóääèâ 89 èòÚØČóÂóä 
 
        - ÂäÔöÝúãøćÚÅČóÃîìæóãäóã ăâ¬âöÝúÅòÕÅóÚ äñãñÿèæóÕČóÿÚõÚÂóääèâ 101 èòÚØČóÂóä 
 
         - ÂäÔöãøćÚÅČóÃîìæóãäóã âöÝúÅòÕÅóÚ äñãñÿèæóÕČóÿÚõÚÂóääèâ 116 èòÚØČóÂóä 
 
12.8Âóäăâ¬îÚùÎóÖÅČóÃîĀæñÂóäÅøÚÅČóÃî 
 
       ĂÚÂäÔöØöćÅČóÃîìäøîÿîÂëóäìæòÂÑóÚăâ¬ÅäÛ×èÚ Āæñ/ìäøî âöÅèóâÛÂßä¬îÈăâ¬ëâÛúäÔ°ÿÜĆÚÿìÖùĂìăâ¬ëóâóä×
ßõÉóäÔóăÕ ÿÉóìÚóØöćÉñÉòÕØČóÛòÚØ÷ÂÅèóâÛÂßä¬îÈÃîÈäóãÂóäÿîÂëóìäøîìæòÂÑóÚØöćÖîÈãøćÚÿßõćâÿÖõâāÕãÝúäòÛÛäõÂóä
ÉñÖîÈÕČóÿÚõÚÂóäĀÂăÃìäøîãøćÚÿîÂëóäÿßõćâÿÖõâáóãĂÚäñãñÿèæóØöćÂČóìÚÕĂÚÛòÚØ÷Â âõÿË¬ÚÚòĈÚÉñ×øîè¬óÝúäòÛÛäõÂóäæñØõĈÈÅČó
Ãî 
 
ìâóãÿìÖùÃòĈÚÖîÚÂóäÕČóÿÚõÚÈóÚÖóâÅú¬âøîÉñÿäõćâÚòÛäñãñÿèæóÖòĈÈĀÖ¬ÿÉóìÚóØöćăÕäòÛÿîÂëóäÅäÛ×èÚÖóâØöćäñÛùăèĂÚÅú¬âøî
ÜäñËóËÚÿäöãÛäîãĀæè ĀæñĀÉÈÝæÂóäßõÉóäÔóáóãĂÚ 7 èòÚÚòÛĀÖ¬èòÚßõÉóäÔóĀæèÿëäĆÉ 
 
 
13. ÃòĈÚÖîÚ äñãñÿèæó Āæñë¬èÚÈóÚØöćäòÛÝõÕËîÛ 
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Øöć ÜäñÿáØÃòĈÚÖîÚ 
äóãæñÿîöãÕÃîÈÃòĈÚÖîÚ
ÂóäÛäõÂóä 

äñãñÿèæó
ĂìÛäõÂóä 

ë¬èÚÈóÚ / 
ìÚ¬èãÈóÚØöć
äòÛÝõÕËîÛ  

ìâóãÿìÖù 

1) 

ÂóäÖäèÉëîÛÿîÂëóä 
 

1) ÝúÃîÉÕØñÿÛöãÚãøćÚĀÛÛ
ÅČóÃîÿîÂëóäìæòÂÑóÚ 
ßäîâËČóäñÅ¬óÙääâÅČóÃî 
2) ÿÉóìÚóØöćÖäèÉëîÛ
ÅèóâÅäÛ×èÚÃîÈÅČóÃî 
ĀæñÿîÂëóäìæòÂÑóÚ 
3) îîÂĂÛäòÛÅČóÃî 
 
 

1 èòÚØČóÂóä ÈóÚßòÓÚó
ÛùÅæóÂä
ëČóÚòÂÈóÚ
ëóÙóäÔëùÃ
ÉòÈìèòÕßñÿãó  

( 
 
) 

2) 

ÂóäßõÉóäÔó 
 

1) ÖäèÉëîÛÅùÔëâÛòÖõ 
ÝúãøćÚÅČóÃîÖóâØöćÂÏìâóã
ÂČóìÚÕ  
2) ÖäèÉëîÛÅèóâÌČĈóÌîÚ
ÂòÛáúâõÜòÎÎóÂóäĀßØã°
ĀÝÚăØãØöćăÕäòÛëõØÙõăÜĀæè 
3) ÿëÚîÅÔñîÚùÂääâÂóäð 
ßõÉóäÔóĂìÅèóâÿìĆÚ 
 
 

22 èòÚØČóÂóä ÈóÚßòÓÚó
ÛùÅæóÂä
ëČóÚòÂÈóÚ
ëóÙóäÔëùÃ
ÉòÈìèòÕßñÿãó 

(1) ÂäÔöăâ¬Ý¬óÚ
ÅùÔëâÛòÖõ Éñâö
ìÚòÈëøîĀÉÈÅČóëòćÈ
ãÂÅČóÃîÉÕ
ØñÿÛöãÚëõØÙõðăÜ
ãòÈÝúÃîÉÕ
ØñÿÛöãÚëõØÙõð 
áóãĂÚ 30 èòÚ 
2) ÂäÔöâöÝúãøćÚÅČó
Ãîä¬èâÂòÚìæóã
ÅÚ ÖîÈâöÂóä
ëîÛëèÚ
ÃîÿØĆÉÉäõÈÉóÂÝú
ãøćÚÅČóÃîØùÂÅÚ Ì÷ćÈ
ÉñØČóĂìÃòĈÚÖîÚÚöĈ
ĂËÿèæóÿßõćâÃ÷ĈÚîöÂ 
27 èòÚØČóÂóä 
) 

3) 
ÂóäßõÉóäÔóāÕãÜäñÂóéāÇêÔóÅČóÃîÉÕ44 èòÚØČóÂóä ÈóÚßòÓÚó

ÛùÅæóÂä
(1)ÝúÜäñëÈÅ°Ãî
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Øöć ÜäñÿáØÃòĈÚÖîÚ 
äóãæñÿîöãÕÃîÈÃòĈÚÖîÚ
ÂóäÛäõÂóä 

äñãñÿèæó
ĂìÛäõÂóä 

ë¬èÚÈóÚ / 
ìÚ¬èãÈóÚØöć
äòÛÝõÕËîÛ  

ìâóãÿìÖù 

ìÚ¬èãÈóÚîøćÚ 
 

ØñÿÛöãÚëõØÙõð Ô 
ëČóÚòÂÈóÚÚóãØñÿÛöãÚĀæñ
ØöćØČóÂóäÃîÈîÈÅ°Âä
ÜÂÅäîÈë¬èÚØîÈ×õćÚØùÂĀì¬È 
 

ëČóÚòÂÈóÚ
ëóÙóäÔëùÃ
ÉòÈìèòÕßñÿãó 

ÅòÕÅóÚĂì
ÕČóÿÚõÚÂóäáóãĂÚ 
60 èòÚ ÚòÛĀÖ¬èòÚ
ÜäñÂóé 
2) ÿâøćîâöÂóä
ÅòÕÅóÚ ĂìÝúÃîÉÕ
ØñÿÛöãÚëõØÙõĀæñ
ÝúÅòÕÅóÚ ËöĈĀÉÈ
ìäøîĀëÕÈ
ßãóÚìæòÂÑóÚ
ÜäñÂîÛÂóä
ßõÉóäÔóāÕãÚóã
ØñÿÛöãÚÉñĀÉÈÝæ
ÂóäèõÚõÉÊòãáóãĂÚ 
30 èòÚ ÚòÛÉóÂ
èòÚØöćèõÚõÉÊòãÿëäĆÉ
ëõĈÚ 
3) ÿâøćîâöÂóä
ÅòÕÅóÚ ÖóâÃî 2) 
ÖîÈĂËÿèæó
ÿßõćâÃ÷ĈÚîöÂ 15 èòÚ
ØČóÂóä 
) 

4) 

ÂóäæÈÚóâ/
ÅÔñÂääâÂóäâöâÖõ 
 

ÖäèÉëîÛÝæÂóäßõÉóäÔó
ĀæñæÈÚóâìÚòÈëøîëČóÅòÎ
ÂóäÉÕØñÿÛöãÚëõØÙõð 
 

5 èòÚØČóÂóä ÈóÚßòÓÚó
ÛùÅæóÂä
ëČóÚòÂÈóÚ
ëóÙóäÔëùÃ
ÉòÈìèòÕßñÿãó 

- 
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Øöć ÜäñÿáØÃòĈÚÖîÚ 
äóãæñÿîöãÕÃîÈÃòĈÚÖîÚ
ÂóäÛäõÂóä 

äñãñÿèæó
ĂìÛäõÂóä 

ë¬èÚÈóÚ / 
ìÚ¬èãÈóÚØöć
äòÛÝõÕËîÛ  

ìâóãÿìÖù 

5) 

- 
 

ĀÉÈÝæÂóäßõÉóäÔóĂìëõØÙõ
ăÜãòÈÝúÃîÉÕØñÿÛöãÚëõØÙõð 
ìäøîÝúÿÂöćãèÃîÈĀæèĀÖ¬ÂäÔö 
ĀæñĂìÝúăÕäòÛëõØÙõâóËČóäñ
ÙääâÿÚöãâáóãĂÚ 30 èòÚ 
 

1 èòÚØČóÂóä ÈóÚßòÓÚó
ÛùÅæóÂä
ëČóÚòÂÈóÚ
ëóÙóäÔëùÃ
ÉòÈìèòÕßñÿãó 

(1) ÂäÔöâöÝú
ÅòÕÅóÚ 
ÖîÈËöĈĀÉÈÿìÖùÝæ
ÜäñÂîÛÕèã 
2) ìóÂÝúăÕäòÛ
ëõØÙõăâ¬âóËČóäñ
Å¬óÙääâÿÚöãâĂÚ
ÿèæóØöćÂČóìÚÕ Éñ
ãÂÿæõÂÅČóÃîÉÕ
ØñÿÛöãÚð) 

6) 

- 
 

ËČóäñÅ¬óÙääâÿÚöãâĀæñäòÛ
ìÚòÈëøîëČóÅòÎĀëÕÈÂóäÉÕ
ØñÿÛöãÚëõØÙõð 
 

1 èòÚØČóÂóä ÈóÚßòÓÚó
ÛùÅæóÂä
ëČóÚòÂÈóÚ
ëóÙóäÔëùÃ
ÉòÈìèòÕßñÿãó 

(1) îòÖäó
Å¬óÙääâÿÚöãâ
ìÚòÈëøîëČóÅòÎ
ĀëÕÈÂóäÉÕ
ØñÿÛöãÚëõØÙõð 
100 ÛóØ/ÅČóÃî/
äóãÂóä) 

äñãñÿèæóÕČóÿÚõÚÂóääèâ   74 èòÚØČóÂóä 
 

14. ÈóÚÛäõÂóäÚöĈ Ý¬óÚÂóäÕČóÿÚõÚÂóäæÕÃòĈÚÖîÚ ĀæñäñãñÿèæóÜÐõÛòÖõäóËÂóäâóĀæè  
ãòÈăâ¬Ý¬óÚÂóäÕČóÿÚõÚÂóäæÕÃòĈÚÖîÚ 
 
15. äóãÂóäÿîÂëóäìæòÂÑóÚÜäñÂîÛÂóäãøćÚÅČóÃî 

15.1) ÿîÂëóäãøÚãòÚÖòèÖÚØöćîîÂāÕãìÚ¬èãÈóÚáóÅäòÑ 

Øöć äóãÂóäÿîÂëóäãøÚãòÚÖòèÖÚ 
ìÚ¬èãÈóÚáóÅäòÑ
ÝúîîÂÿîÂëóä 

ÉČóÚèÚ
ÿîÂëóä 
ÊÛòÛÉäõÈ 

ÉČóÚèÚÿîÂëóä 
ëČóÿÚó 

ìÚ¬èãÚòÛ
ÿîÂëóä  ìâóãÿìÖù 

1) 
ÛòÖäÜäñÉČóÖòè
ÜäñËóËÚ 

ÂäâÂóäÜÂÅäîÈ 0 2 ËùÕ (1) îóÉĂËÿîÂëóä
ĀëÕÈÖÚîøćÚąØöć
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Øöć äóãÂóäÿîÂëóäãøÚãòÚÖòèÖÚ 
ìÚ¬èãÈóÚáóÅäòÑ
ÝúîîÂÿîÂëóä 

ÉČóÚèÚ
ÿîÂëóä 
ÊÛòÛÉäõÈ 

ÉČóÚèÚÿîÂëóä 
ëČóÿÚó 

ìÚ¬èãÚòÛ
ÿîÂëóä  ìâóãÿìÖù 

ØóÈäóËÂóäîîÂ
Ăì Ì÷ćÈâöÿæÃ
ÜäñÉČóÖòè
ÜäñËóËÚ 
2) ÂäÔöÚõÖõÛùÅÅæ 
ĂËëČóÿÚóÛòÖä
ÜäñËóËÚÃîÈ
ÂääâÂóä ÝúÉòÕÂóä 
ìäøîÛùÅÅæÌ÷ćÈ
äòÛÝõÕËîÛĂÚÂóä
ÕČóÿÚõÚÈóÚÃîÈÚõÖõ
ÛùÅÅæ 
) 

2) 
ìÚòÈëøîäòÛäîÈÚõÖõ
ÛùÅÅæ 

- 0 2 ËùÕ (ÂäÔöÚõÖõÛùÅÅæ) 

 
15.2) ÿîÂëóäîøćÚ ą ëČóìäòÛãøćÚÿßõćâÿÖõâ 

Øöć äóãÂóäÿîÂëóäãøćÚÿßõćâÿÖõâ 
ìÚ¬èãÈóÚáóÅäòÑ
ÝúîîÂÿîÂëóä 

ÉČóÚèÚ
ÿîÂëóä 
ÊÛòÛÉäõÈ 

ÉČóÚèÚÿîÂëóä 
ëČóÿÚó 

ìÚ¬èãÚòÛ
ÿîÂëóä  ìâóãÿìÖù 

1) 

ëČóÿÚóØñÿÛöãÚ
ÛóÚ 

ÂäâÂóäÜÂÅäîÈ 0 2 ËùÕ (ÂäÔöÚõÖõÛùÅÅæ ĂË
ëČóÿÚóØñÿÛöãÚ
ÛóÚÃîÈÂääâÂóä 
ÝúÉòÕÂóä ìäøî
ÛùÅÅæÌ÷ćÈ
äòÛÝõÕËîÛĂÚÂóä
ÕČóÿÚõÚÈóÚÃîÈÚõÖõ
ÛùÅÅæ) 

2) 
ĀÛÛÅČóÃîÉÕ
ØñÿÛöãÚëõØÙõĂÚ

- 1 0 ËùÕ - 
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Øöć äóãÂóäÿîÂëóäãøćÚÿßõćâÿÖõâ 
ìÚ¬èãÈóÚáóÅäòÑ
ÝúîîÂÿîÂëóä 

ÉČóÚèÚ
ÿîÂëóä 
ÊÛòÛÉäõÈ 

ÉČóÚèÚÿîÂëóä 
ëČóÿÚó 

ìÚ¬èãÚòÛ
ÿîÂëóä  ìâóãÿìÖù 

áúâõÜòÎÎó
ÂóäĀßØã°ĀÝÚ
ăØã (á.Ø.7) 

3) 

ìæòÂÑóÚÿîÂëóä
ĀëÕÈ
äóãæñÿîöãÕáúâõ
ÜòÎÎó
ÂóäĀßØã°ĀÝÚ
ăØã ßäîâäúÜ
×¬óã áóßëĀÂÚ 
ìäøîëČóÿÚó
ìæòÂÑóÚĀëÕÈ
äóãæñÿîöãÕáúâõ
ÜòÎÎó
ÂóäĀßØã°ĀÝÚ
ăØã ìäøîèõÙöîøćÚą 
ĂÚæòÂêÔñ
ÿË¬ÚÿÕöãèÂòÚ 

- 0 2 ËùÕ - 

4) 

ëČóÿÚóìÚòÈëøî
äòÛäîÈĀëÕÈ
èòÖ×ùÜäñëÈÅ°ÃîÈ
ÚõÖõÛùÅÅæĀæñÝúâö
îČóÚóÉæÈæóãâøî
ËøćîĀØÚÚõÖõÛùÅÅæ
Ì÷ćÈÿÜĆÚÊÛòÛ
ÜòÉÉùÛòÚ āÕãâöÅČó
äòÛäîÈÃîÈÝúâö
îČóÚóÉĂìÅČó
äòÛäîÈÖóâ

- 0 1 ËùÕ (ÝúâöîČóÚóÉæÈÚóâ
äòÛäîÈ 
(ÂäÔöÚõÖõÛùÅÅæ) 
) 
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Øöć äóãÂóäÿîÂëóäãøćÚÿßõćâÿÖõâ 
ìÚ¬èãÈóÚáóÅäòÑ
ÝúîîÂÿîÂëóä 

ÉČóÚèÚ
ÿîÂëóä 
ÊÛòÛÉäõÈ 

ÉČóÚèÚÿîÂëóä 
ëČóÿÚó 

ìÚ¬èãÚòÛ
ÿîÂëóä  ìâóãÿìÖù 

ÂÏìâóãăâ¬ÿÂõÚ
ìÂÿÕøîÚÚòÛĀÖ¬
èòÚØöćîîÂìÚòÈëøî
äòÛäîÈ 

5) 

Öòèîã¬óÈÖČóäòÛãó
ĀÝÚăØãØöćÜäùÈ
ÿëäĆÉßäîâ
ë¬èÚÜäñÂîÛëõćÈ
ÜäùÈØòĈÈìâÕ 

- 2 0 ËùÕ (ÂäÔöãøćÚÅČóÃîÉÕ
ØñÿÛöãÚÖČóäòÛãó
ĀÝÚăØã) 

6) 

ÖČóäóÂóäĀßØã°
ĀÝÚăØã (ÊÛòÛ
ÉäõÈ) ìäøî
ÖÚÊÛòÛ ìäøî 
ĀÚÛëČóÿÚóÖČóäó
ÂóäĀßØã°ĀÝÚ
ăØãØöćÿËøćîăÕè¬ó
ÅòÕæîÂâóÉóÂ
ÖÚÊÛòÛÉäõÈ 

- 1 1 ËùÕ (ÂäÔöãøćÚÅČóÃîÉÕ
ØñÿÛöãÚÖČóäó
ÂóäĀßØã°ĀÝÚ
ăØã ) 

7) 

ìæòÂÑóÚÿîÂëóä
ØöćĀëÕÈ
äóãæñÿîöãÕĂÚ
ÂóäÅõÕÅÚ Âóä
ÜäòÛÜäùÈìäøî
ßòÓÚó ìäøîëøÛ
ØîÕáúâõÜòÎÎó
ÂóäĀßØã°ĀÝÚ
ăØã     (×óâö) 

- 0 1 ËùÕ - 

8) 
ìÚòÈëøîâîÛ
îČóÚóÉ 

- 1 0 ËùÕ (1) ÂäÔöâöÂóä
âîÛîČóÚóÉ 
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Øöć äóãÂóäÿîÂëóäãøćÚÿßõćâÿÖõâ 
ìÚ¬èãÈóÚáóÅäòÑ
ÝúîîÂÿîÂëóä 

ÉČóÚèÚ
ÿîÂëóä 
ÊÛòÛÉäõÈ 

ÉČóÚèÚÿîÂëóä 
ëČóÿÚó 

ìÚ¬èãÚòÛ
ÿîÂëóä  ìâóãÿìÖù 

2) ÖõÕîóÂä
ĀëÖâÜ°Öóâ
ÂÏìâóãÂČóìÚÕ 
) 

9) 

ëČóÿÚóÛòÖä
ÜäñËóËÚìäøî
ÛòÖäîøćÚąØöć
äóËÂóäîîÂĂì
ÃîÈÝúäòÛâîÛ
îČóÚóÉ 

- 0 1 ËùÕ (ÂäÔöâöÂóäâîÛ
îČóÚóÉ) 

 
16. Å¬óÙääâÿÚöãâ 
1) Å¬óÙääâÿÚöãâÅČóÃîÉÕØñÿÛöãÚëõØÙõĂÚáúâõÜòÎÎóÂóäĀßØã°ĀÝÚăØã 
 Å¬óÙääâÿÚöãâ 10 ÛóØ 
ìâóãÿìÖù (ËČóäñÅ¬óÙääâÿÚöãâ Ô ÉùÕãøćÚÅČóÃî ĀæñîòÖäóÅ¬óÙääâÕòÈÂæ¬óè ÿÜĆÚîòÖäóÅ¬óÙääâÿÚöãâÖ¬î 1 äóãÂóä
ØöćãøćÚÉÕØñÿÛöãÚð)   
 

2) Å¬óÙääâÿÚöãâìÚòÈëøîëČóÅòÎÂóäÉÕØñÿÛöãÚëõØÙõĂÚáúâõÜòÎÎóÂóäĀßØã°ĀÝÚăØã 
 Å¬óÙääâÿÚöãâ 100 ÛóØ 
ìâóãÿìÖù (É¬óãìæòÈÉóÂăÕäòÛìÚòÈëøîĀÉÈëõØÙõĂÚáúâõÜòÎÎóÂóäĀßØã°ĀÝÚăØãÉóÂÚóãØñÿÛöãÚ ĀæñÿÜĆÚîòÖäó
Å¬óÙääâÿÚöãâÖ¬î 1 äóãÂóä)   
 

 
17. Ë¬îÈØóÈÂóääîÈÿäöãÚ 
1) Ë¬îÈØóÈÂóääîÈÿäöãÚ   ëČóÚòÂÈóÚëóÙóäÔëùÃÉòÈìèòÕßñÿãó  
ìâóãÿìÖù ëČóÚòÂÈóÚëóÙóäÔëùÃÉòÈìèòÕßñÿãó Ö.ÛóÚÖ¯îâ î.ÿâøîÈ É.ßñÿãó 56000 ÿÛîä°āØäéòßØ° 0 5440 
9199 

2) Ë¬îÈØóÈÂóääîÈÿäöãÚ   éúÚã°ÕČóäÈÙääâÉòÈìèòÕßñÿãó 
ìâóãÿìÖù -éúÚã°ÕČóäÈÙääâÉòÈìèòÕßñÿãó ËòĈÚ 1 éóæóÂæóÈÉòÈìèòÕßñÿãó ×.ßìæāãÙõÚ Ö.ÛóÚÖ¯îâ î.ÿâøîÈ É.
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ßñÿãó 56000 āØä 0-5444-9601 Ö¬î 26788 ìäøî ëóãÕ¬èÚéúÚã°ÕČóäÈÙääâ 1567 
             -ØóÈăÜäêÔöã°ë¬È×÷È Ýúè¬óäóËÂóäÉòÈìèòÕßñÿãó éóæóÂæóÈÉòÈìèòÕßñÿãó ×.ßìæāãÙõÚ Ö.ÛóÚȪîâ 
î.ÿâøîÈ É.ßñÿãó ƛƜƖƖƖ èÈÿæĆÛâùâÌîÈè¬ó éúÚã°ÕČóäÈÙääâ 
             - ØóÈîõÚÿØîä°ÿÚĆÖ www.phayao.go.th/au/pyocomplain/ 

3) Ë¬îÈØóÈÂóääîÈÿäöãÚ   éúÚã°ÛäõÂóäÜäñËóËÚ ëČóÚòÂÜæòÕëČóÚòÂÚóãÂäòÑâÚÖäö 
ìâóãÿìÖù - ÿæÃØöć 1 ×.ßõêÔùāæÂ ÿÃÖÕùëõÖ ÂØâ. 10300 ìäøî ëóãÕ¬èÚ 1111  
             - ØóÈăÜäêÔöã°Öú ÜÔ.1111 ÿæÃØöć 1 ×.ßõêÔùāæÂ ÿÃÖÕùëõÖ ÂØâ. 10300 
             - ØóÈîõÚÿØîä°ÿÚĆÖ  www.1111.go.th  

 
18. Öòèîã¬óÈĀÛÛàîä°â Öòèîã¬óÈ ĀæñÅú¬âøîÂóäÂäîÂ  
1) ĀÛÛÅČóÃîÉÕØñÿÛöãÚëõØÙõĂÚáúâõÜòÎÎóÂóäĀßØã°ĀÝÚăØã (ĀÛÛ á.Ø.7) 

- 
 

2) ìÚòÈëøîëČóÅòÎÂóäÉÕØñÿÛöãÚëõØÙõĂÚáúâõÜòÎÎóÂóäĀßØã°ĀÝÚăØã (ĀÛÛ á.Ø.6) 
- 
 

3) ÃòĈÚÖîÚĀæñäóãæñÿîöãÕÂóäÃîÉÕØñÿÛöãÚëõØÙõĂÚáúâõÜòÎÎóÂóäĀßØã°ĀÝÚăØãë¬èÚÛùÅÅæ 
- 
 

 
19. ìâóãÿìÖù 
äñãñÿèæóĂÚÂóäßõÉóäÔóÅČóÃîÉÕØñÿÛöãÚëõØÙõĂÚáúâõÜòÎÎóÂóäĀßØã°ĀÝÚăØã îóÉĀÖÂÖ¬óÈÂòÚăÜÖóâÛäõÛØĀæñ
ÅèóâÌòÛÌîÚÃîÈáúâõÜòÎÎóÂóäĀßØã°ĀÝÚăØãØöćâóãøćÚÃîÉÕØñÿÛöãÚëõØÙõ 
 
 

èòÚØöćßõâß° 30/06/2558 
ë×óÚñ Åú¬âøîÜäñËóËÚîãú¬äñìè¬óÈÂóä

ÉòÕØČó / ĀÂăÃ (User) 
ÉòÕØČóāÕã îòâßä ØäÈëèòëÕõċ 
îÚùâòÖõāÕã - 
ÿÝãĀßä¬āÕã - 
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